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BitHawk als Cloud-Leader Switzerland 2023  
ausgezeichnet 
 

Sursee, CH: Das unabhängige Beratungsunternehmen ISG hat in seiner aktuell 
veröffentlichten Studie «Private/Hybrid Cloud - Data Center Services & Solutions», die 
BitHawk erneut als Leader Switzerland 2023 ausgezeichnet. Dies in der Kategorie «Managed 
Services for Large Accounts». Auch bei der letzten ISG-Studie zu Public Cloud Ende 2022 
wurde BitHawk als Leader ausgezeichnet, was die breite Cloud-Kompetenz von BitHawk 
unterstreicht. Seit 2015 hat BitHawk damit jedes Jahr als Leader in cloudrelevanten Themen 
einen ISG-Award erhalten. 
 
Die ISG Group veröffentlicht die mittlerweile zehnte Auflage ihres unabhängigen 
Anbietervergleichs unter dem Titel «ISG Provider Lens™ Switzerland 2023». Die Studie 
evaluiert und bewertet die wichtigsten Cloud-Anbieter und -Dienstleister in der Schweiz. 
 

 
 
 
Der ISG-Expertenanalyst, Ulrich Meister, stellt fest: «BitHawk beeindruckt durch eine 
umfangreiche Palette an Dienstleistungen und setzt dabei auf seine Expertise in den 
Bereichen ServiceNow und Microsoft Azure, massgeschneiderte Lösungen und eine hohe 
Qualität.» 
 
 
«Führende Fachkompetenz kombiniert mit herausragenden Softskills und einer Kultur der 
Verlässlichkeit sind die Grundlagen unseres Erfolgs. Die erneute ISG-Auszeichnung und der 
Ende 2022 erzielte 2. Rang an den Swiss Arbeitgeber Awards sowie die Top-Feedbacks 
unserer Kunden untermauern unser Erfolgsrezept.», so Oliver Schalch, CEO der BitHawk AG. 
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Kurzprofil BitHawk AG 
 
Die BitHawk AG beschäftigt rund 230 Mitarbeitende. Der Hauptsitz von BitHawk ist in 
Sursee. Weitere Standorte befinden sich in Basel, Wil und Winterthur. Die Kernkompetenzen 
der BitHawk liegen in den Bereichen Consulting, Engineering und Operations von IT-
Infrastrukturen sowie in IT- und Enterprise Service Management Lösungen. Das 
Lösungsportfolio umfasst die Themen Netzwerk, Unified Communications und Collaboration, 
Unified Computing, Workplace und Public-, Hybrid- und Private Clouds. Speziallösungen wie 
IT- Security und Digital Signage Solution runden das Portfolio ab. 
 
Qualifizierte Spezialisten beraten Kunden im Hinblick auf eine langfristig sinnvolle und 
anpassungsfähige IT-Umgebung. Ein umfassender Service Desk, ein eigenes Rechenzentrum 
und Repair Center garantieren höchste Verfügbarkeit und schnelle Reaktionszeiten. 
 
Unsere Werte: 
Wir sind Vordenker bei praxisorientierten Innovationen für den Mittelstand 
Wir liefern Lösungen aus einer Hand 
Wir stehen für Qualität, Flexibilität und Kompetenz 
Wir stellen den Kunden in den Mittelpunkt unseres Handelns 
 
Unsere Vision 
Wir vereinfachen entscheidend Arbeit und Leben für Unternehmen und ihre Mitarbeitenden 
dank digitalen und zukunftssicheren Technologien. Umgesetzt mit höchstem Engagement 
und führender Expertise. 


